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1. OBJETIVO

Este Termo de Aceite tem por objetivo apurar se as diretrizes, especificagdes, atividades

propostas, bem como outras exigéncias apresentadas no Plano de Operagdo e

Manutencao (POM) elaborado pela Concessiondria de lluminagdo Publica Conecta

Campinas cumprem as exigéncias do Apéndice 2 - Caderno de Encargos juntamente com

o Apéndice 4 — Diretrizes Minimas Ambientais do Edital concorréncia n°® 09/2021.

2. INTERVENIENTES

Poder Concedente: Prefeitura Municipal de Campinas via Secretaria de Servicos
Publicos;

Concessionaria: Conecta Campinas

3. REFERENCIAS

Processo administrativo: PMC.2020.000013715-10;
Modalidade: Concorréncia n® 09/2021;
Termo de Contrato n? 135/22;

Apéndices de 1 a 14 publicados no site htips:/www.campinas.sp.gov.br/ppp-

iluminacao.php

4. DESCRICAO DO PROJETO

O contrato de concessao do parque de lluminagéo Publica de Campinas tera um prazo de

13 anos e foi elaborado para ser executado em fases, sendo de responsabilidade da

Concessionaria durante esse faseamento as seguintes atribuicoes:

e Fase 0 (Preliminar): Mobilizacdo de pessoal; Elaboracdo do plano de Operacgao e

Manutencao; Implantagéo e operacionalizagdo do CCO.

e Fase | (Transi¢cao): Assuncao da operagao da rede publica de IP; Elabora¢do do Plano

de Modernizagao; Levantamento e apresentacao de Cadastro Base dos pontos de IP.

e Fase Il (Modernizagdo): Modernizagdo e Eficientizacdo da rede municipal de IP;

Implantacédo do Sistema de Telegestao e lluminagdo Especial; Elaboracao de projetos

executivos.

e Fase lll (Operagado): Continuidade com os Procedimentos Operacionais e de

Manutencao do parque de IP até o final da Concesséo.


https://www.campinas.sp.gov.br/ppp-iluminacao.php
https://www.campinas.sp.gov.br/ppp-iluminacao.php
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Imagem 1 — Cronograma da Concesséao

O papel do Verificador Independente (VI) consiste em:

Suportar tecnicamente o Poder Concedente;

Aferir o desempenho e a qualidade dos servigos;

Suportar tecnicamente a fiscalizacao;

Acompanhar o processo de remuneracao;

Realizar diligéncias, levantamentos, inspecdes de campo e coletas de dados;
Elaborar relatérios trimestrais com base nos indicadores;

Emitir Termos de Aceite para os servigos no escopo da Concessao;

Validar o Plano de Operacao e Manutencao e validagao do Plano de Modernizagao;

Acompanhar o cumprimento dos termos e condigdes socioambientais.

5. ENCARGOS DO PLANO DE OPERACAO E MANUTENGAO (POM)

Segundo o Apéndice 2 — Caderno de Encargos, as especificagdes ou requisitos do POM

deve ser composto pelos seguintes programas:

Programa de Operacionalizagao do CCO (POC);
Programa de Manutencao (PMAN);
Programas de Gestao Socioambiental (PGS);

Modelo de Relatério de Execugéo de Servigos.

Enquanto n&o ocorrer a fase definida para a modernizacdo do parque de IP, a

Concessionaria devera estabelecer a operacdao e manutencao da rede com prestacao de

servigo de controle e monitoramento, por meio de CCO e intensificacao de atividades de

ronda, considerando a urgéncia na captacao e solugéo da solicitagdo do municipe.
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Além dos programas supracitados, para a elaboragdo do POM, a Concessionaria deve
também mapear, definir e desenhar todos 0s processos necessarios para o inicio da
operacao e manutencao da rede municipal de iluminacao publica inicial, abrangendo:

o Diagnostico e andlise de processos;
¢ Modelagem dos processos;

¢ Planejamento de implantagéo.
Programa de Operacionalizacao do CCO (POC)

O Programa de Operacionalizacdo do CCO (POC) tem por objetivo de proporcionar um
maior controle ao Poder Concedente acerca dos procedimentos e principais caracteristicas
dos servigos que serao executados na operagao do Centro de Controle Operacional (CCO).
Para o POC a Concessionaria deve especificar as seguintes atividades de acordo com o
Apéndice 2 — Caderno de Encargos.

i.  Cronograma de implantacao do CCO, abrangendo:
a. Instalagdo e adequagdes da infraestrutura civil, se necessario;
b. Implantagdo dos equipamentos de tecnologia da informacéo;
c. Implantacéo dos sistemas e solucdes de tecnologia da informacéo.

i. Dimensionamento e detalhamento dos cargos da equipe de operagéao do CCO;

iii.  Programa de seguranca da informacgao, garantindo a implantacao de acdes de:
a. Integridade: protegéo as alteracdes e/ou exclusdes indevidas de informagdes;
b. Confidencialidade: limitagdo do acesso apenas para aos usuarios autorizados;
c. Conformidade: atendimentos as regras e leis associadas;
d. Disponibilidade: garantia do acesso sempre disponivel aos usuarios que

possuem autorizagao.

iv.  Plano alternativo de contingéncia para operagao do CCO caso haja alguma falha nos
sistemas implantados;

v.  Plano de treinamento da equipe de operacéao do CCO;

vi. O desenho da operacao, incluindo os processos para execug¢ao dos procedimentos
do CCO, incluindo manuais com todos os Procedimentos Operacionais Padréo
(POP) envolvidos.

Programa de Manutencao (PMAN)

O PMAN deve conter, minimamente:
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i. O desenho da operacao, incluindo:
a. Os processos para execugao dos servicos de manutencao a serem executados
pela Concessionaria ao longo de todo o prazo da Concessao;
b. A periodicidade de execucao dos procedimentos.
i. O modelo de checklist que ser4 realizado pela CONCESSIONARIA, contendo os
procedimentos de execugao de cada um dos servicos de manutengao;
ii. Proposta de formulario padrao para preenchimento em caso de ocorréncia de
acidentes causados por terceiros nos PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA;
iv. A estrutura basica dos recursos humanos, técnicos e operacionais para a execugao
dos servicos de manutencgao;
v.  Plano de treinamento das equipes de manutencgéo;
vi.  Manuais para detalhamento de todos os POPs envolvidos nas atividades de

manutencao.
Programas de Gestao Socioambiental (PGS)

A Concessionadria devera atuar de forma a preservar o meio ambiente em todas as
atividades realizadas envolvendo os servigos nos Termos do Contrato e seus Apéndices,
devendo adequar aos requisitos socioambientais da International Finance Corporation -
IFC, especificamente as provisbes dos Padrdes de Desempenho (PD) sobre

Sustentabilidade Socioambiental aplicaveis, quais sejam:

e Padrao de Desempenho 1: Sistema de Gerenciamento e Avaliagao Socioambiental

e Padrao de Desempenho 2: Condi¢c6es de Emprego e Trabalho Saude e Seguranga

e Padrao de Desempenho 3: Eficiéncia de Recursos e Prevencdo e Reducgao da
Poluicao

e Padrdo de Desempenho 4: Saude e Seguranca da Comunidade

e Padrdao de Desempenho 5: Aquisi¢cao de Terra e Reassentamento Involuntario

e Padrao de Desempenho 6: Conservagao da Biodiversidade e Gestao Sustentavel
de Recursos Naturais

e Padrao de Desempenho 7: Povos Indigenas

e Padrao de Desempenho 8: Patriménio Cultural

No &mbito do projeto em anadlise, sdo considerados Programas do Sistema de Gestao
Socioambiental os seguintes:

e Programa de Articulagao Institucional (associado ao PD1)
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Programa de Mitigacao dos Incobmodos a Populacao (associado ao PD1)
Programa de Gestao de Trafego (associado ao PD1)

Programa de Comunicacao e Engajamento com as Partes Interessadas (associado
ao PD1)

Programa de Recursos Humanos, Condicbes de Emprego e Trabalho (associado
ao PD2)

Programa de Gestao Socioambiental das Atividades de Modernizagdo, Expansao,
Operacgao e Manutencgéao (associado ao PD3)

Programa de Gestao dos Residuos Sélidos (associado ao PD3)

Programa de Saude e Seguranga da Comunidade (associado ao PD4)

Programa de Acao a Emergéncia - PAE (associado ao PD1 e 4)

Modelo de Relatorio de Execucao de Servicos

Deve constar ao menos:

Vi.
Vii.
Viii.

iX.

Tipo de servico;

Numero da Ordem de Servico;

Quantidade de projetos executados no periodo;

Datas de elaboracéo e envio de cada projeto;

Quantidade de ordem de servicos demandadas e atendidas para manutencao dos
pontos de iluminagéo publica;

Datas de demanda e execugao das ordens de SERVICO;

Identificacao dos logradouros abrangendo tipo, nome e regiao;

Quantidade de pontos por modelo e tecnologia utilizada;

Data de execucao dos SERVICOS e da energizacao.

Adicionalmente, deve constar do Relatério de Execucao de Servicos:

Estagios de desenvolvimento das atividades de mesmo tipo realizadas no més
anterior;

Evolucao das atividades referentes a execucado da modernizacao e eficientizacao,
implantacdo do sistema de telegestao, implantacdo de iluminagdo especial e
execugao dos servicos complementares.

Situagdo atual do BANCO DE CREDITOS, informando o volume de créditos
previsto, volume de créditos consumido no més, saldo disponivel de créditos para

0 ano vigente;
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iv.

Evolucéo das atividades referentes a execugao das agdes previstas nos Programas
de Gestao Socioambiental (PGS).

6. AVALIACAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

Abaixo é descrito para cada item a avaliagdo do Verificador Independente quanto as

exigéncias dos Apendices.

6.1. Programa de Operacionalizacao do CCO (POC)

Cronograma de implantacao do CCO

>

>

Foi apresentado na pagina 20 do Plano de Operacdo e Manutengcdo o
Cronograma de Implantacdo do CCO detalhando com plantas baixas e
desenhos 3D as adequacbes e infraestrutura civil necessarias com os
equipamentos e sistemas de tecnologia da informacao para a operacionalizagao
das atividades da Concesséao.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

Dimensionamento e detalhamento dos cargos da equipe de operacao do CCO

>

Foram apresentados na péagina 21 o dimensionamento e detalhamento dos
cargos da equipe de operacao do CCO, contendo a estrutura de todos os cargos

e suas respectivas atribuicoes.
Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

Programa de seguranca da informacao, garantindo a implantacado de acées

>

Foi apresentado na pagina 25 do Plano de Operagéo e Manutencao o programa
de seguranga da informagcao com a implantacdo de agbes de Integridade,
Confidencialidade, Conformidade, Autenticidade e Disponibilidade.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

Plano Alternativo de Contingéncia para Operacao do CCO caso haja alguma falha nos

sistemas

>

Foi apresentado na pagina 27 do POM o Plano Alternativo de Contingéncia para
Operacao do CCO detalhando o Comité de gestao de crise, a analise dos riscos,
estratégias de recuperacao, guia do plano de contingéncia e testes e revisoes
dos procedimentos e estratégias a serem realizados trimestralmente.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.
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V. Plano de treinamento da equipe de operacao do CCO;

» Foi apresentado na pagina 56 do Plano de Operacao e Manutengéo o plano de
treinamento da equipe de operagdo do CCO nas areas de seguranga,
manutengdo, modernizagao e ambiental.

> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

vi. Desenho da operacao
> Foi apresentado na pagina 29 o desenho da operacao detalhando como sera
realizado o gerenciamento e controle integrado dos servigos.
» Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

6.2. Programa de Manutencao (PMAN)

i. Desenho da operacao
» Foi apresentado a partir da pagina 34 do Plano de Operagdo e Manutengédo o
desenho da operagdo e a periodicidade dos servicos de manutencdo a serem
executados pela concessionaria ao longo do prazo da concessao.
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

ii. Modelo de checklist que sera realizado pela CONCESSIONARIA, contendo os
procedimentos de execucao de cada um dos servicos de manutencao
» Foi apresentado a partir da pagina 48 os modelos de checklist que serdo utilizados
pela Concessionaria contendo os procedimentos de execucdo de cada um dos
servigos de manutencgao.
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

iii. Proposta de formulario padrao para preenchimento em caso de ocorréncia de
acidentes causados por terceiros nos pontos de iluminacgao publica.
» Foi apresentado na pagina 29 o formulario de ocorréncia de acidentes causados por
terceiros nos pontos de iluminagao publica.
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

iv. Estrutura Basica dos recursos humanos, técnicos e operacionais para a
execucao dos servicos de manutencao.
» Foi apresentado na pagina 25 a estrutura basica dos recursos humanos, técnicos e
operacionais para a execugao dos servicos.
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> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

v. Plano de treinamento das equipes de manutencao

» Foi apresentado na pagina 56 o plano de treinamento das equipes de manutengéao.
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

vi. Manuais para detalhamento de todos os POPs envolvidos nas atividades de
manutencao
» Foi apresentado no Anexo 1 todos os POPs envolvidos nas atividades de
manutencao.
» Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

6.3. Programa de Gestao Socioambiental (PGS)

i. Programa de articulacao institucional
» Foi apresentado na pagina 60 do Plano de Operacédo e Manutengéo o Programa de
Articulagéo Institucional
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

ii. Programa de mitigacao dos incomodos a populacao
» Foi apresentado na pagina 60 o programa de mitigagéo dos incobmodos a populacao.
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

iii. Contato com o Poder Publico e populacao em geral
» Foi apresentado na pagina 64 do POM.
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

iv. Contato com as Comunidades Afetadas
> Foiapresentado na pagina 64 do POM que a equipe responsavel pela execu¢ao desse
programa vai contar com diversas ferramentas de comunicagao para proporcionar o
melhor contato com a populagéo, prestando informagdes sobre o0 projeto, seus riscos,
impactos e motivagao,
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.
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V.

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Reuniao de Integracao de Trabalhadores
» Foi apresentado na pagina 64 do POM.
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

Canal de Comunicacao
» Foi apresentado na pagina 64 do POM.
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

Programa de Trafego

» Foi apresentado na pagina 68 o programa de trafego com definicbes de rotas,
planejamento das relocagdes e redefinicbes de transito local, caso necesséario, com
comunicagdo com veiculos em servigco para identificagao de situagcdées que possam
exigir intervengoes.

» Assim sendo, esse item ATENDE O EDITAL

Apoio e controle do Trafego
» Foi apresentado na pagina 68 do POM
» Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

Mitigacao de Interferéncia com Terceiros
» Foi apresentado na pagina 68 do POM
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

Treinamento e Capacitacao

» Foi apresentado na pagina 70 do POM os treinamentos e capacitacoes a serem
desenvolvidos de maneira continua com motoristas e auxiliares de trafego.

» Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

Sinalizacao de Vias

» Foi apresentado na pagina 69 do POM os requisitos a serem observados de acordo
com a NR-26.

> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

Transporte de Materiais, Equipamentos, Residuos, Produtos Quimicos,
Combustiveis e de Oleo Lubrificante
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» Foi apresentado na pagina 69 do POM as orientagdes quanto ao transporte seguro de
materiais, equipamentos, residuos, produtos quimicos, combustiveis e Oleo
lubrificante.

> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

xiii.  Atencao para Riscos Pertinentes das Atividades de Trafego
» Foi apresentado na pagina 69 do POM que diariamente o lider da equipe reforgara a
importancia do respeito as leis de transito, bem como a diregao defensiva, monitorando
as equipes através de GPS.
» Assim sendo, esse item ATENDE AO EDITAL.

6.3.1 Programa de Comunicacao Social e Engajamento com as Partes Interessadas

i. Identificacao e Analise dos Interessados
» Foi apresentado na pagina 71 do POM
> Sendo assim, esse item atende as EXIGENCIAS DO EDITAL

ii. Estratégias de engajamento das Partes Interessadas
» Foiapresentado na pagina 72 a estratégia de Engajamento 01,02,03 e nas paginas 72
e 73 as estratégias 04 e 05.
> Sendo assim, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

ili. Programa de Comunicagao
» Foi apresentado na pagina 75 o programa de comunicagcdo, com o0s objetivos de
estabelecer vinculos entre as pessoas e grupo envolvidos, disseminando ideias e
informagbes relevantes, além de coletar informagdes para o desenvolvimento do
projeto.
> Sendo assim, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

6.3.2 Programa de Recursos Humanos, Condic6es de Emprego e Trabalho

i. Descricao das Acoes — Procedimentos
» Foi apresentado na pagina 76 do POM as diretrizes gerais para a implementacéao das
aclOes e procedimentos do programa de Recursos Humanos, Condigées de Emprego
e Trabalho, baseado em todos os preceitos legais, provisdes do PD2 e boas praticas
de Saude e Seguranca Ocupacional (SSP) da esfera nacional e internacional.
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> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

6.3.3 Programa de Gestao dos Residuos Sélidos

Vi.

Descricao das Acoes (Procedimentos)

Foi apresentado na pagina 89 a descricdo das agdes e procedimentos a serem
implementados na gestdo dos residuos soélidos, abordando a redugéo, reutilizagéo e
reciclagem dos residuos gerados das atividades.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

Identificacao dos pontos de geracao de residuos
Foi apresentado na pagina 89 do POM
Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

Classificacao dos residuos e Manuseio dos Residuos

Foi apresentado da pagina 93 até a pagina 97 como séo classificados os residuos, o0s
componentes de cada classe e os riscos associados a cada uma, enfatizando a
importancia de um correto manuseio como nas Lampadas que contenham mercurio e
em lampadas quebradas, com cacos de vidro, sendo necessario o uso de EPIs
apropriados durante 0 manuseio e no posterior descarte.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

Segregacao

Foi apresentado entre as paginas 99 e 100 os procedimentos para uma correta
segregacao dos residuos gerados nas frentes de servico e areas de apoio, devendo
ocorrer o recolhimento diario e segregacao de acordo com suas respectivas classes.
Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

Armazenamento e Acondicionamento de Lampadas

Foi apresentado entre as paginas 100 e 103 do POM que sera realizado o
acondicionamento de forma correta com o objetivo de evitar vazamentos e emanacao
de vapores que nocivos as pessoas € ao meio ambiente.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

Coleta e Armazenamento temporario de residuos



Numero do Documento Data Rev. Pag.

@ A RCAD|S 1.05.01.85540.CO.TA.00010/23-0 | 22/06/2023 0 14/16

>

Vii.

viii.

>

>

Foi apresentado entre as paginas 105 e 107 que a coleta de residuos sera realizada
conforme a norma ABNT NBR n? 13.463/95 e que serdo construidas um numero
suficiente e em locais previamente aprovados pelo responsavel do projeto areas de
armazenamento temporario de residuos classe |, IIA e IIB, conforme NBR N° 12235 e
11.174.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

Transporte e deslocamento de lampadas e residuos

Foi apresentado entre as paginas 107 e 110 que todo transporte de residuo sera
executado com o prévio conhecimento dos riscos e caracteristicas de manuseio dos
residuos.

Foi apresentado na pagina 109 o processo de deslocamento interno e do transporte
externo dos residuos das lampadas.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

Tratamento dos residuos e Disposicao Final dos residuos

Foi apresentado entre as paginas 111 e 114 do POM como sera desenvolvido o correto
tratamento e disposicao final dos residuos.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

Controle

Foi apresentado na pagina 114 como deverao ser controlados os residuos por meio
do Programa de Gerenciamento de Residuos Sélidos.

Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

6.3.4 Programa de Saude e Seguranca da Comunidade

>

Principais Atividades Geradoras de Riscos e Impactos para as Comunidades e
Procedimentos Gerais

Foi apresentado entre as paginas 115 e 117 do POM as principais atividades
geradoras de riscos como descargas elétricas, choque elétrico, queda de altura, risco
de acidente de transito, dentre outros que podem gerar impactos nas comunidades.

> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

6.3.5 Programa de Acao a Emergéncias (PAE)
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i. Cenarios Potenciais de Acao e descricao das acoes (Procedimentos)

» Foi apresentado nas paginas 118 e 119 do POM cenarios potenciais de acdo como
quedas de arvores, queda de equipamento, tombamento de carga, acidente de
transito dentre outros e as respectivas agdes e procedimentos para uma correta
solugao das emergéncias que possam vir a ocorrer.

> Sendo assim, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

6.3.6 Diretrizes Gerais

i. Metas, Indicadores e Publico-alvo
» Foi apresentado nas paginas 59 e 60 o publico-alvo e as diretrizes e praticas de
sustentabilidade que deverao ser observadas na gestao de iniciativas durante o
periodo da concessao.
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

ii. Recursos Materiais e Humanos
» Foi apresentado a partir da pagina 25 o organograma dos recursos humanos e dos
recursos materiais ao longo do POM.
» Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL.

iii. ~Atendimento a requisitos legais e/ou outros requisitos
» Foi apresentado em todo o Plano de Operacao e Manutencao que a Concessionaria
vai atender todos os requisitos legais exigidos.
» Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

iv. Etapas do Projeto e Cronograma de execucao dos programas socioambientais
» Foi apresentado nas paginas 60 e 61 as etapas do projeto e cronograma dos
programas socioambientais.
» Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO PROJETO

v. Sistemas de Registros e Acompanhamento
» Foi apresentado nas paginas 58 e 59
> Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL
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6.4. Modelo de relatério de Execucao de Servicos

i. Relatdrios de Execucao de Servicos
» Foram apresentados entre a pagina 120 e a pagina 127 os modelos de relatérios de
execugao de servigos que serao entregues mensalmente pela concessionaria ao
PODER CONCEDENTE, para cada tipo de SERVICO como por exemplo
Manutengéao Corretiva, manutencao Emergencial-Pronto Atendimento, Manutengéo
Preventiva, dentre outros.
» Assim sendo, esse item ATENDE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

7. CONCLUSAO

A Arcadis, na funcao de Verificador Independente entende que o Plano de Operacao e
Manutengao entregue pela Concessionaria Conecta Campinas ATENDE as exigéncias
solicitadas no edital (Apéndice 2 - Cadernos de Encargos e Apéndice 4 — Diretrizes
Minimas Ambientais ) da concessao publica.
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